Micro Systems Technologies (MST] ist ein fuhrender Hersteller von elektronischen Hochleistungs-
komponenten, Halbleiter-Packaging und Mikroelektronik fiir die Medizintechnik, erganzt durch eine breite
Palette von Dienst-leistungen im Bereich Product Lifecycle Management. Die Gruppe entwickelt und
produziert Hochtechnologie-Losungen fir Kunden auf der ganzen Welt, insbesondere fir Anwendungen in
den Bereichen Biowissenschaften und Gesundheitswesen, Luft- und Raumfahrt, Internet-of-Things und
Sensortechnik sowie Hi-Rel-Industrieelektronik.

MST-Unternehmen sind die DYCONEX AG in Bassersdorf (Schweiz], Micro Systems Engineering GmbH in
Berg [Deutschland), Micro Systems Engineering, Inc. in Lake Oswego (USA], Litronik in Pirna (Deutschland)
und Micro Connect Technologies in Nirnberg (Deutschland).

Werden Sie Teil unseres Teams als

Mitarbeiter*in Vertriebsinnendienst (m/w/d)

Ilhre Aufgaben:

e Operative Betreuung der zugeordneten Kunden fir Liefertermine, einschl. Klarung kaufm. Themen,
Rechnungen, Lieferpapiere, Anderungen, Reklamationen etc.

e Erstellung von Angeboten basierend auf vorhandenen Kalkulationen

e Umsetzung von Kundenvereinbarungen

e Auswertung der Kundenzufriedenheit

e Abklarung der Kundenbedarfe und Planung und Pflege des Forecasts

e Pflege von Kundeninformationen im CRM-Tool

e Order-Management

e Zollanmeldung

lhre Qualifikation:

e Kundenorientierte und strukturierte Denk- / Arbeitsweise

e Erfahrung im Vertrieb oder angrenzenden Bereichen

e Kaufméannische Ausbildung und/oder Studium

e Winschenswert sind Erfahrung mit SAP und Kenntnisse zum Thema Zoll

e Kommunikationskompetenz und Durchsetzungsvermagen

o Belastbarkeit

e Hohes Maf3 an Eigeninitiative und Lernbereitschaft

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e (Gute Englischkenntnisse, um mit unseren internationalen Kunden zu kommunizieren

Ihre Perspektiven:
e FEine spannende und vielseitige Aufgabe in einem weltweiten Firmenverbund und
Wachstumssegment
e Umfangreiche Gestaltungsmdglichkeiten und Mitspracherecht
e Detaillierte und individuelle Einarbeitung
e Flexible Arbeitszeiten und Nutzbarkeit von mobilem Arbeiten
e regelmafige Weiterbildungen

Arbeitszeit: Vollzeit | Vertragsart: Unbefristet

Sind Sie an einer abwechslungsreichen und herausfordernden Aufgabe interessiert? Dann freuen wir uns
auf Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen an jobs.msegmbh(@mst.com
Fir Fragen steht Ihnen Frau Martina Rése gerne unter Tel. 09293/78-101 zur Verfligung.



